
MANUAL PSICOLOGÍA
CONFIGURACIÓN Y FUNCIONAMIENTO AGX 



Para realizar la configuración AGX CP3 en Sincro 
Desktop realice los siguientes pasos:



Ingrese a configuración en 
SincroDesktop



Ingrese los parámetros de 
configuración del equipo 
psicotécnico.



Para configurar estos parámetros, se debe 
tener en cuenta en el equipo AGX lo siguiente: 

Crear nuevo usuario, seleccione la opción 
“Equipo” y de doble clic sobre este.



De clic derecho y seleccione 
la opción “Administrar”.



Seleccione la opción 
“Usuarios locales y 
grupos”.



Seleccione la 
carpeta “Usuarios”.



De clic derecho 
y seleccione 
“Usuario nuevo”



Ingrese los datos 
solicitados en el 
formulario y de clic en el 
botón “Crear” y “Cerrar”, 
debe quitar el check de 
cambio de contraseña 
al iniciar sesión.



Cree los permisos sobre 
la carpeta donde van a 
quedar los exámenes, para 
esto deslice el mouse sobre 
la aplicación PMTS en el 
escritorio del AGX, la cual 
muestra la ubicación.



Desde un explorador de 
Windows, dar clic derecho a 
la ruta mostrada en el paso 
anterior y seleccionar la 
opción “Propiedades”.



De la ventana que se 
muestra ingrese a la pestaña 
“Compartir” y seleccione la 
opción “Compartir”.



De la ventana que se 
despliega seleccione el 
usuario creado en pasos 
anteriores y de clic en el 
botón “Compartir”.



Se muestra mensaje 
indicando que la carpeta ha 
sido compartida, de clic en el 
botón “Listo”.



En la ventana de 
“Propiedades” seleccione la 
pestaña “Seguridad” y de clic 
en el  botón “Editar”.



De la ventana que se 
muestra de clic en el botón 
“Agregar”.



De la ventana que se 
muestra de clic en el botón 
“Opciones avanzadas”.



De la ventana que se 
muestra de clic en el botón 
“Buscar ahora”.



Se despliega una lista de 
usuarios, seleccione el que 
creo en los pasos anteriores 
y de clic en el botón “Aceptar”.



En la ventana que se 
muestra seleccione el 
usuario y los permisos, luego 
de clic en el botón “Aceptar”.



Desde el equipo del 
psicólogo, ingrese a una 
ventana de comandos y allí 
digite el comando “START 
\\[IP_AGX]”, en donde [IP_
AGX] es la dirección IP del 
equipo AGX.



Se muestra ventana con 
la carpeta compartida 
“Exámenes”.



De doble clic sobre la carpeta 
“Exámenes”. Copie la ruta 
que se visualiza en el campo 
“Ubicación del examen” en 
la configuración de Sincro 
Desktop. 



Seleccione el periférico 
AGX CP3 e ingrese la 
“Ubicación del examen”, 
“Usuario de Red” y 
“Contraseña de Red”



Si no se diligencian 
los datos se muestra 
mensaje informando que 
no se puede agregar.

Si el periférico 
seleccionado es 
diferente a “AGX CP3”, no 
se mostrarán habilitados 
ni el botón ni la grilla.



Al diligenciar los datos 
dar clic en el botón 
“Agregar Ubicación +”



También se pueden 
eliminar las ubicaciones 
de Red. Dar clic en la 
acción Eliminar de la grilla.

Aparecerá un mensaje de 
confirmación de eliminar 
esta ubicación.



Para asegurar que se haya 
guardado haga clic en el 
botón guardar.

De no hacerlo y dar clic 
a la opción “Atrás” se 
mostrará un mensaje de 
advertencia.



Valide la configuración 
realizada, haciendo clic 
en el botón “Comprobar 
Dispositivos”.



Posteriormente, haga 
clic en el botón “Equipo 
psicotécnico”



Diligencie los datos 
“Tipo Doc. Y Documento” 
para realizar la prueba. 

Haga clic en el botón 
“Iniciar Captura”



Seleccione la ubicación 
de Red para poder cargar 
la prueba.

Si no se selecciona una 
opción de la lista, se envía 
mensaje informativo.



Después de seleccionar la 
Ubicación de Red, dar clic 
en el botón “Aceptar”



Si los archivos no existen 
en la ubicación de Red, 
el sistema mostrar un 
mensaje de Error en la 
parte superior.

“No se encontraron 
archivos del AGX para 
ser procesado”



Sí, por el contrario, los 
archivos existen, y es un 
número de documento 
válido. Se devuelven 
los resultados como se 
muestra a continuación.



Si el número de documento 
ingresado no está dentro 
de los archivos se envía 
mensaje de error:

“¡No se encontró 
información con el 
número de documento 
ingresado!”


